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ACTA DE LA AUDIENCIA DE DELIBERACION PUBLICA RENDICION DE
CUENTAS 2025, DE LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SANTO DOMINGO EPMAPA-SD.

En la ciudad de Santo Domingo, provincia de Santo Domingo de los Tsachilas, a los
veintinueve (29) dias del mes de mayo de dos mil veintiséis, siendo las 15HO00, en el
Instituto Superior Tecnologico Tsachila, se llevo a cabo el Acto Publico de Deliberacién
correspondiente al proceso de Rendicion de Cuentas del periodo fiscal la Empresa Publica
Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Santo Domingo (EPMAPA-SD).

El evento contd con la participaciéon de autoridades municipales, representantes de
organizaciones sociales, dirigentes barriales, servidores publicos, medios de
comunicacion v ciudadania en general, garantizando ademés la accesibilidad mediante
interpretacién en lengua de sefias.

Para el efecto la Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Santo
Domingo - EPMAPA-SD se retinen ene audiencia de deliberacion publica de Rendicion
de Cuentas Ejercicio Fiscal 2025, para tratar el siguiente orden del dia

1. Instalacién del evento

2. Himno nacional del ecuador

3. Objetivo del evento

4, Bienvenida a cargo del Lic. Bolivar Cedefio, miembro del Directorto de la EPMAPA-
SD, en representacion de la ciudadania

5. Video de la gestion institucional del afio 2025

6. Informe de rendicion de cuentas

7. Espacio de participacion ciudadana

8. Deliberacion ciudadana

9. Intervencion de la Sra. Maria de los Angeles Borja, presidenta del comité de usuarios
de la EPMAPA-SD

10. Entrega de reconocimientos

I1. Himno a santo domingo

12. Clausura

DESARROLILO

Instalado el acto publico, se procedid a la presentacién del Informe de Rendicion de
Cuentas del periodo fiscal 2025, mediante el cual el Gerente General dio a conocer a la
ciudadania los principales resultados alcanzados durante la gestién institucional.

Durante Ia exposicion se informé sobre la ejecucion de proyectos, obras y acciones
desarrolladas en beneficio del cantén, destacdndose aspectos relacionados con
infraestructura, servicios de agua potable y alcantarillado, gestion ambiental,
fortalecimiento institucional y ejecucién presupuestaria.
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Posteriormente se abrio el espacio de deliberacion ciudadana, permitiendo a los asistentes
formular consultas, comentarios y recomendaciones respecto a la gestion presentada.

APORTES CIUDADANOS

Se dio lectura a dos aportes, sugerencia ciudadanas recibidas, mismas que fueron
respondidas por los Ing. Edwin Proafio, Director de Operaciones y Mantenimiento e Ing.
Jonathan Toroche. Director Comercial.

COMPROMISOS INSTITUCIONALES

La institucién se compromete a revisar y analizar los aportes ciudadanos recibidos durante
la deliberacion publica, con el proposito de incorporarlos, cuando corresponda, dentro de
los procesos de planificacion, seguimiento y mejora continua de la gestion institucional.

CONCLUSION

Una vez concluida la presentacion del informe y atendidas las intervenciones de los
participantes,.se dio por finalizado el Acto Publico de Deliberacién del Proceso de

REPRESNTANTE DE LA CIUDADANIA
COMITE DE USUARIOS DE LA EPMAPA-SD

=
;ng. Alejandra Carrillo Cruz, Mba.

SECRETARIA AD HOC

Santo Domingo, 1 de junio de 2026.
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PLAN DE TRABAJO 2026

APORTES CIUDADANOS Y COMPROMISOS INSTITUCIONALES
RENDICION DE CUENTAS 2025
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COMPROMISO INSTITUCIONAL

RESPONSABLE

PLAZO

Y cuando la EPMAPA va recuperar los 221.000 délares que
la Analista Lider de Contabilidad Merly Bravo pago de mis
al SRI en el 2025 y que hasta la fecha esos valores se
recuperan, y ya se ha informado a la CGE o que piensan
esperar para eso o se esta encubriendo las negligencias de la
Analista Lider de Contabilidad Merly Bravo

Realizar el respectivo proceso
sancionador de acuerdo al Reglamento
Interno y demés normativa vigente.

Director Financiero

Hasta diciembre 2026

Realizar las respectivas notificaciones

2 para que los usuarios cancelen los Director Comercial Hasta diciembre 2026
cual fue el porcentaje de recuperacion de cartera en el 2025 |valores pendientes, realizar convenios de
y cuales serian las acciones o estrategias que se estan pago o como ultima instancia iniciar el
implementando en este afio para mejorar esos valores? proceso coactivo
Siempre ha estado en la conciencia del ciudadano de Santo
Domingo que el agua no es apta para el consume, qué Director de Operaciones y
siempre debe ser hervida previo a su consumo. Ahora que s . mantenimiento
31 i han subid 3 derablomisit ore e |Mantener la calidad dol agua ¢ informar | e becarrolo Julio - diciembre 2026
3 |los precios han subido considerablemente, se sugiere que ; ' : = 2
P o e ? glere qui constantemente a la ciudadania o :
mejoren la calidad del agua y que informen de éstas mejoras Institucional y Gestién
a la ciudadania. Estratégica
4 Cuales son los sectores donde se ha extendido el servicio de |Pregunta fue dada respuesta en el N/A N/A
agua potable ? Fia= proceso deliberativo
Director de Operaciones y
mantenimiento
5 Director de Desarrollo Julio - diciembre 2026

Comunicar constantemente los trabajos

que realiza la EPMAPA-SD

Institucional y Gestion

Estratégica

ino Sanchez Torres =
TE GENERAL —

Sra. Marla de los Angeles Borja
REPRESENTANTE DE LA CIUDADAN{A
COMITH DE USUARIOS EPMAPA-SD

Santo Domingo, | de junio de 2026







